
נגישות
נושא הנגישות הינו חשוב ומיוחד לחברת מרזבית ובהתאם מהווה דרך לחברתנו לתת

מענה ושרות לכלל לקוחותינו. אנו נוקטים באמצעים העומדים בידנו על מנת
להנגיש את סניפי החברה ולתת לעובדינו את הכלים לתת את השירות מותאם

לצרכי כלל לקוחותינו, לרבות צרכי בעלי -מוגבלויות. צוות העובדים של מרזבית עבר
הדרכות הנוגעות לאופן מתן שירות ושיפור השירות ככל הניתן, בהתאם לכל סניף

ורמת הנגישות הקיימת בו וזאת על מנת לתת שרות טוב יותר לכל לקוחותינו.

הנגשת החנות מרזבית דרום:

, ב"ש522קרית יהודית  כתובת:

08-6288825טל:  

הסניף נמצא בתהליך הנגשה

מקומות חנייה בצמוד לכניסה למתחם. בתהליך להסדרת חניית נכים.•

מעברי החנות רחבים ומאפשרים מעבר עם כיסא גלגלים או עזרי•
 ס"מ. 80הליכה אחרים. רוחב כניסה לחנות 

הקופות והדלפקים מותאמים ללקוחות שנדרשים להעזר בציוד עזר.•

בקופה אחת מותקן מכשיר המיועד לסייע לכבדי שמיעה. •

ליווי אישי ניתן ע"י אנשי מכירות בחנות לבעלי מוגבלויות.•

אתר האינטרנט של מרזבית מותאם בנושא הנגישות.•

   054-2800898פנייה בנושאי נגישות מרזבית דרום:   מר דרור קמחי, טל. 

הנגשת החנות מרזבית מרכז:

 קריית מטלון , פ"ת4כתובת: הלפיד 

03-9282828טל:  

הסניף נמצא בתהליך הנגשה

.מקומות חנייה בסמוך לכניסה למתחם. קיימת חניית נכים•

בקופה אחת מותקן מכשיר המיועד לסייע לכבדי שמיעה.•

ליווי אישי ניתן ע"י אנשי מכירות בחנות לבעלי מוגבלויות.•

אתר האינטרנט של מרזבית מותאם בנושא הנגישות.•

  054-3230423פנייה בנושאי נגישות מרזבית מרכז:   מר שבי בוז'ין  טל. 
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